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Le gouvernement a mis en place pour les employés a domicile un dispositif
comparable au chémage partiel : « Les employés a domicile qui ne peuvent plus
exercer leur activité toucheront 80 % de leur salaire sans aller travailler ». Vous allez
devoir faire 'avance du salaire et vous pourrez vous faire rembourser ensuite par le
Cesu.

Le dispositif « d’indemnités exceptionnelles » mis en place pour garantir une
rémunération aux salariés a domicile, dont I'activité est fortement réduite a cause de
la crise du coronavirus est renouvelé pour le mois d’avril et il est d’ores et déja effectif.

(') DECONMEXION

\Cesu
Un service des Urssaf

Votre formulaire d'indemnisation exceptionnelle
"Covid-19"

Pour les particuliers employeurs et les salariés Cesu, confrontés aux conséquences de I'épidémie du
Covid-19 (corenavirus), les pouveirs publics et I'Urssaf mettent en place une mesure d'indemnisation
exceptionnelle.

Paour en bénéficier, déclarez sur ce formulaire uniquement les heures prévues mais non réalisées, payez
& votre salarié le montant d'indemnisation exceptionnelle affiché et bénéficiez de son remboursement.
Ce montant d'indemnisation exceptionnelle correspond & 80 % de |la rémunération des heures non
réalisées.

Les étapes a suivre

e &% &

Déclarez sur le site
cesu.urssaf.fr les heures

réalisées

Etape 2

Saisissez sur ce formulaire
|es heures prévues mais non
réalisées

Etape 3

Payez l'indemnisation
exceptionnelle a votre salarié

Etapes 4 et 5

Recevez la confirmation
d'enregistrement et votre
remboursement



Voici comment faire pour obtenir I'indemnisation exceptionnelle « Covid-19 » pour les
particuliers employeurs:

- RDV sur le site CESU : https://www.cesu.urssaf.fr/info/accueil.html

- ldentifiez-vous pour vous connecter a votre compte
- Depuis votre tableau de bord : cliquez sur le formulaire d’indemnisation a
partir du 25 avril dans I'encadré orange

N Ces::

\ 1) Deconnexion =3 Tableau de bord

Un service des Urssaf

S'informer sur le Cesu Bénéficier d'avantages ‘ Utiliser le Cesu Gérer la relation de travail Rechercher n
Mes

Déclarer Mes déclarations N
prélévements

- -

Gérer mon Mon avantage
compte fiscal CESU®
Mes références Mes dernieres déclarations
I Mars 2020
ne cesu : [NNEG_N Février 2020
I danvier 2020
Mes salariés Mes prélevements

Vous arrivez sur le formulaire : vous devez a nouveau vous identifier pour y accéder
Cesu
\ Un service des Urssaf

Votre formulaire d’'indemnisation exceptionnelle
"Covid-19" pour la période d’avril

Connectez-vous au formulaire d'avril

Saisissez votre identifiant, votre mot de passe Cesu et laissez-vous guider.
Vos informations personnelles seront préremplies.

Les champs margqués d'un astérisgue (*) sont obligatoires.

Identifiant * :

Mot de passe * :

Probléme didentification 7

SE CONMECTER



https://www.cesu.urssaf.fr/info/accueil.html

Puis complétez le formulaire et validez. Et voila c’est fait !

Complétez maintenant le formulaire
L= champs manques d'un astErisques (¥) sort obigatoires.

Employeur

M* Cesu Employeur :
Mom de P'emplays=ur :

Salarie

Salanié a déclarer *

Période

Périnde d'emploi * :

Hewures non réalisées

La périnde comprend des heures non spécifiques non néalisées
Alda mdneging, leninags, cows & domicia..

Mombre d'heures non réalisses :

[0 Lapéricd= comprand des hewnes spécifiques garde malade non réalisées,
[0 La péricd= comprand des hewres spécifiques présence de muit non réalisées.

[0 La péricde compreand des hewrs=s spécifigues présence respon=able non réalisées.

VALIDER



Un message de confirmation d’enregistrement de votre prise en charge vous
annonce le montant vous devez verser a votre salarié.

Vous devez payer votre salarié et vous serez ensuite remboursé. Le numéro
de votre prise est charge est aussi indiqué. Je vous conseille d'imprimer ce
document (classiquement sur du papier, ou mieux en format pdf que vous
conserverai dans votre ordinateur (il suffit de sélectionner 'imprimante
Microsoft Print PDF si vous utilisez un PC)

Cesu (& DECONER0N
\

Un service des Urssal

v

Votre demande de prise en charge a été enregistrée sous la référence

Vous devez verser a votre salarié

I

Ce montant cermespond a B0 % de la remunération des heures non réalisees.

Aprés verification et traiterment de votre dossier, vous recevrez un courrigd de confirmation. Cette indemnisation r'est pas éigible au crédit dimpat.

Elle vous sera remboursée, dans les meilleurs délais, sur le compte bancaire connu de nos services.

Synthése des informations saisies

Employeur

N* Cesu Employeur Hom d'usage de I'employeur -
| -

Salané

Hom et prénom du salarié :

|

Déclaration

Période demploi -

Aoril 2020

Momibre d'heures non spécifiques non réalisées Salaire horaire net (en €) -
MNombre dheures spécifiques garde malade non réalisées - Salaire horaire net (en £)
MNombre dheures spécifiques présence de nuit non réalisées - Salaire horaire net (en £)

Hombre d'heures spécifiques présence responsable non réalisées - Salaire horaire net (en £) -



- Quelques jours apres, vous recevrez un mail de confirmation comme celui ci-

dessous :
boite de ré lire un message 1 sur 27 Suivant :
: répondre - | | transférer | | traiter comme indésirable | | aéplacervers = | | supprimer imprimer

de | ne_pas_repondre@urssaf.fr

; I
cate | I

ohbjet Remboursement de I'ir isation des heures non travaillées de votre salarié

3 ii ajouter 3 mes contacts

E.__ créer une alerte SM3

voir 'en-téte complet »

\Cesu
Un service des Urssaf

Remboursement de l'indemnisation des heures non travaillées de votre salarié

Le formulaire d'indemnisation exceptionnelle des heures non travaillées par votre salarié.e au cours du mois de avril a bien &té
enregistré sous la référence :

Vous pouvez dés & présent verser a votre salarié.e le montant de lindemnisation indiqué dans le formulaire, soit -
Nous vous recommandons de privilégier |e virement bancaire ou le chégue par envoi postal,

Ce montant vous sera remboursé dans les prochains jours et ne sera pas éligible au crédit d'impét dont vous bénéficiez au fitre de
I'emploi d'un salarié a domicile.

MNous vous rappelons gue cette indemnisation ne sera pas soumise a prélévements sociaux mais devra figurer sur la déclaration dimpdét
Sur les revenus de votre salarié.

A noter - la procédure est a renouveler si vous employez plusieurs salariés & domicile. Dans ce cas, nous vous invitons 3 garder une
trace des différents montants versés pour faciliter le suivi des remboursements.

Cordialement,

L'équipe du Cesu

Ce message esi envoyé par un sutomate, veuillez ne pas y répandre. Votre réponse ne pourra pas éire fraitée.

Centre national Cesu - 62 rue de la Montat - 42861 Saint-Efienne Cedex B

Cet email vous rappelle que :

- le montant dont vous serez remboursé ne sera pas éligible au crédit d’'imp6t dont
vous bénéficiez au titre de 'emploi d’'un salarié a domicile.

- cette indemnisation ne sera pas soumise a prélevement sociaux mais devra figurer
sur la déclaration d'imp6t sur les revenus de votre salarié

Pensez aussi a prévenir votre salarié que le montant que vous allez lui verser
correspond a 80% de la rémunération des heures prévues non travaillées.



