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Depuis la loi du 11 février 2005 pour l’égalité des droits et des chances, la participation et la 
citoyenneté des personnes handicapées, les établissements recevant du public (ERP) doivent 
être accessibles à tous les types de handicap. Ils doivent permettre à tout le monde, sans 
distinction, de pouvoir y accéder, y circuler et recevoir les informations diffusées.

  LE REGISTRE PUBLIC D’ACCESSIBILITÉ ET L’ARRÊTÉ ERP NEUFS

L’arrêté du 19 avril 2017 fixant le contenu et les modalités de diffusion et de mise à jour du registre public d’accessibilité 
est paru au Journal Officiel du 22 avril 2017. Il rend applicable le décret du 28 mars 2017 tout en le complétant et le 
précisant.

  À QUOI SERT CE REGISTRE ?

Il a pour objectif d’informer les patients du degré d’accessibilité du cabinet dentaire en tant qu’ERP. C’est un outil de 
communication entre le cabinet dentaire et ses patients.

  QUELLE FORME DOIT PRENDRE CE REGISTRE ?

Contrairement au registre de sécurité, le registre d’accessibilité est public et s’adresse aux patients du cabinet dentaire. Il 
doit être consultable sur place au principal point d’accueil accessible du cabinet, que ce soit sous format papier (classeur, 
porte-document, etc) ou sous format dématérialisé, à travers la mise à disposition d’une tablette par exemple. À titre 
alternatif, si l’ERP dispose d’un site internet, il peut être mis en ligne, dans une rubrique dédiée.
Nous vous préconisons d’éditer les différentes fiches, de les compléter et de les classer dans un porte vues ou un classeur 
fin étiqueté : REGISTRE D’ACCESSIBILITÉ.

  QUEL EST LE DÉLAI POUR ÉLABORER LE REGISTRE ET LE METTRE À DISPOSITION DU PUBLIC ?

Chaque cabinet dentaire dispose de 6 mois à compter de la publication du décret pour élaborer et mettre à disposition de 
ses patients son registre, soit jusqu’au 30 septembre 2017.

La Délégation Ministérielle à l’Accessibilité a élaboré, en concertation, un document méthodologique 
à destination des gestionnaires d’ERP pour concevoir un registre public d’accessibilité efficace. Le présent 
registre a été construit d’après ses préconisations.

  QUE DOIT CONTENIR LE REGISTRE ?

Le registre doit rassembler un certain nombre de pièces qui varient selon la situation du cabinet dentaire.
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Présentation globale du cabinet dentaire

			   Fiche de présentation globale du cabinet dentaire

RUBRIQUE 1
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Fiche de présentation globale du cabinet dentaire

Raison sociale :

Adresse :

Code postal :

Ville :

Téléphone : 

E mail : 

Nom du représentant de la personne morale : 

Siret :

Naf :

L’établissement fait-il partie de la 5ème catégorie ? : 

Effectif du cabinet : 

L’ERP possède plusieurs niveaux (étages et/ou sous-sol) : 

Un document tenant lieux d’Agenda d’Accessibilité  
Programmée (Ad’AP) a été établi :

Si oui à quelle date : 

Existe-il un registre de sécurité ? :

Normes d’accessibilité des cabinets dentaires
Registre d’accessibilité I Fiche technique I Mise à jour septembre 2017

sfcd.fr

OUI NON

OUI NON

OUI NON

OUI NON



Normes d’accessibilité des cabinets dentaires
Registre d’accessibilité I Fiche technique I Mise à jour septembre 2017

Degré d’accessibilité du cabinet à travers :

	 Pour les cabinets nouvellement construits :

			   l’attestation d’achèvement de travaux soumis à permis de construire, 		
			   prévue à l’article L. 111-7-4 du CCH ;

	 Pour les cabinets existants conformes :

			   l’attestation d’accessibilité, prévue à l’article R. 111-19-33 du CCH

	 Pour les cabinets sous Ad’AP (Agenda d’Accessibilité Programmée) : 

			 

			   le calendrier de la mise en accessibilité, 

			   le bilan à mi-parcours (uniquement pour les agendas de 4 à 9 ans), 

			   et en fin d’Ad’AP l’attestation d’achèvement, prévue à l’article  
			   D. 111-19-46 du CCH.

	 Pour les cabinets sous AT (Autorisation de Travaux) : 

			   la notice d’accessibilité, prévue à l’article R111-19-18 du CCH

	 Pour les cabinets ayant obtenu une dérogation ou plusieurs dérogations : 

			   le ou les arrêté(s) préfectoraux la/les leur accordant

RUBRIQUE 2
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Formation du personnel à l’accueil du public à travers :

			   la plaquette informative DMA intitulée  
			   « Bien accueillir les personnes handicapées » ;

			   la description des actions de formation ;

Note : la consignation des justificatifs de formation n’est pas obligatoire pour les ERP 
de 5ème catégorie dont font partie les cabinets dentaires.

RUBRIQUE 3

sfcd.fr



Normes d’accessibilité des cabinets dentaires
Registre d’accessibilité I Fiche technique I Mise à jour septembre 2017

RUBRIQUE 4
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Modalités de maintenance et d’utilisation  
des équipements d’accessibilité

Exemples : bordereau de maintenance de l’ascenseur, notices d’utilisation 
de la rampe, des gardes corps …
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Loi n°2005-102 du 11 février 2005

Ordonnance du 26 septembre 2014 et loi 2015-988 du 5 août 2015

Code de la Construction et de l’Habitation

Arrêtés relatifs à l’accessibilité des bâtiments aux personnes handicapées

Tous les éléments présentés dans ce livret ont uniquement une valeur informative et ne peuvent être considérés  
comme des documents faisant juridiquement et scientifiquement foi.  

Les informations communiquées dans ce livret n’engagent pas la responsabilité de SFCD.  
Bien que son objectif soit de diffuser des informations actualisées et exactes, SFCD ne peut en garantir le résultat  

et s’efforcera de corriger les erreurs qui lui seront signalées.  
SFCD ne peut également être tenu responsable d’erreurs ou d’éventuels dommages directs ou indirects  

pouvant découler de l’utilisation de ce livret.

ZOOM SUR LES TEXTES
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